Приложение №2
к постановлению главы администрации 
 муниципального образования «Городского поселения
 «Город Ермолино» от «12» мая 2012г. № 97
Муниципальное задание  на оказание муниципальных услуг

Краеведческого музея МУК ДК « Полёт» 
на 2012 год и на плановый период 2013 и 2014 годы
1.Наименование муниципальной услуги - Организация выставочной и культурно- просвятительной деятельности
2. Потребители муниципальной услуги
	Наименование

категории

потребителей
	Основа предоставления


	Количество потребителей (тыс. чел./ед.)

	
	
	Отчетный финансовый год

2011
	Текущий финансовый год

2012
	Очередной финанс.

год

2013
	Первый год планового периода

2014
	Второй год планового периода

2015

	Население города Ермолино
	статистическая информация
	694 человек
	700 человек
	750 человек
	800 человек
	850 человек


3. Показатели, характеризующие качество и (или) объем (состав) оказываемой муниципальной услуги (выполняемой работы)

3. 1. Показатели качества оказываемой муниципальной услуги

	Методика расчета Ед. измерения.


	Значение показателей качества оказываемой муниципальной услуги
	Источник информации о значении показателя (исходные данные для расчета)

	
	Отчетный финансовый год

2011 г
	Текущий финансовый год

2012 г.
	Очередной финанс.

год

2013 г.
	Первый год планового периода

2014 г.
	Второй год планового периода

2015 г.
	

	Наименование показателя
	Количество единиц фонда

	единиц
	170
	180
	200
	210
	250
	Аналитическая проверка

	Наименование показателя
	Количество выставок

	единиц
	10
	12
	15
	16
	17
	Аналитическая проверка

	Наименование показателя
	Количество экскурсий


	единиц
	48
	50
	53
	54
	55
	


	Наименование показателя
	Использование информационных технологий по рекламе в работе со зрителями

- количество информации  в год

	единиц
	35
	40
	45
	47
	50
	Аналитическая проверка


3.2. Объем (состав) оказываемой муниципальной  услуги (в натуральных показателях)

	Ед. измер.
	Значение показателей объема (состава) оказываемой муниципальной услуги
	Источник информации о значении показателя (исходные данные для расчета)

	
	Отчетный финансовый год

2010 г
	Текущий финансовый год

2011 г.
	Очередной финанс.

год

2012 г.
	Первый год планового периода

2013 г.
	Второй год планового периода

2014 г.
	

	
	
	
	
	
	
	

	Наименование показателя
	Количество посетителей

	 форма стат. наблюдения 7НК

	Чел.
	694
	700
	750
	800
	850
	


4. Порядок оказания муниципальной услуги

4.1. Основные процедуры оказания муниципальной услуги
	Основные процедуры оказания муниципальной услуги
	организация сменных выставочных экспозиций для населения , проведение экскурсий, лекций.


4.2.Порядок информирования потенциальных потребителей оказываемой услуги

	Способ информирования
	Муниципальная газета «Уголок России», щиты, афиши.
на информационных стендах (уголках получателей услуг),  

 в средствах массовой информации; на баннерах, рекламных щитах, афишах;

иными способами. 

	Состав размещаемой (доводимой) информации
	в соответствии с требованиями закона Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей» пп. 9, 10.

	Частота обновления информации
	по мере необходимости, но не реже чем раз в год.


5. Основания для досрочного прекращения исполнения муниципального задания

	
	Основание для прекращения

	1.
	нахождение потенциального получателя Услуги в состоянии алкогольного, наркотического опьянения;

	2.
	нахождение потенциального получателя Услуги в социально-неадекватном состоянии (враждебный настрой, агрессивность, хулиганское поведение и т.п.);

	3.
	предоставление заявителем документов, содержащих заведомо ложные или противоречивые сведения;

	4.
	несвоевременная подача заявки на участие в мероприятии 

	5.
	отсутствие входного билета на посещение мероприятия, если оно является платным или организационного взноса;

	6.
	возникновение обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор).

	7.
	иные предусмотренные нормативными правовыми актами случаи, влекущие за собой невозможность оказания муниципальной услуги, не устранимую в краткосрочной перспективе

	8.
	отмена (прекращения) или приостановление полномочий по оказанию соответствующей муниципальной услуги

	9.
	исключение муниципальной  услуги (работы) из перечня (реестра) муниципальных услуг

	10.
	перераспределение полномочий, повлекшее исключение из компетенции учреждения  полномочий по оказанию муниципальной услуги

	11.
	ликвидация учреждения


6. Предельные цены (тарифы) на оплату муниципальной услуги

6.1. Значения предельных цен (тарифов) – приложение*
	Наименование услуги
	Единица измерения

	Тариф

	
	
	
	

	Организация индивидуальных и коллективных  посещений экспозиций и выставок
	билет
	Платные услуги отсутствуют
	

	Организация индивидуальных и коллективных  экскурсий по экспозиции  и выставке


	билет
	Платные услуги отсутствуют
	


6.2. Орган, устанавливающий предельные цены (тарифы) на оплату муниципальной услуги, либо порядок их установления: услуга предоставляется на безвозмездной основе
7. Порядок контроля за исполнением муниципального задания
	
	Формы контроля
	периодичность
	Осуществление контроля за оказанием услуги (выполнением работ)

	1.
	Внутренний

1)  оперативный контроль (по выявленным проблемным фактам и жалобам, касающимся качества предоставления услуг);

2)  контроль мероприятий (анализ и оценка проведенного мероприятия);

3)  итоговый контроль (анализ деятельности  по результатам  творческого сезона, года) 
	ежеквартально, внепланово – по поступлению жалоб на качество услуг. 
	руководитель учреждения 

и его заместители

	2.
	Внешний

1) проведение мониторинга основных показателей работы за определенный период;

2) анализ обращений и жалоб граждан в отдел культуры администрации г. Ермолино, проведения по фактам обращения служебных расследований с привлечением соответствующих специалистов по выявленным нарушениям;


	ежеквартально, внепланово – по поступлению жалоб на качество услуг. 
	Отдел культуры администрации МО МР «Боровский район»
Администрация г. Ермолино


8. Требования к отчетности об исполнении муниципального задания.

8.1. Сроки предоставления отчетов об исполнении муниципального задания

	форма
	Срок предоставления

	квартальный отчет об исполнении муниципального задания по утвержденной  форме 
	До15 числа месяца, следующего за отчетным кварталом

	годовой отчет об исполнении муниципального задания по утвержденной  форме 
	до 30 января очередного финансового года


1

